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PROJEKTET LIFE ASKREACH

13 europeiska länder
Sverige: Sveriges Konsumenter och 
Kemikalieinspektionen

FÖR BÄTTRE KOMMUNIKATION 
OM KEMIKALIER I VAROR
REACH artikel 33



KEMIKALIEAPPEN
–KONSUMENTER SKANNAR

Hittills: 
> 17 000 nedladdningar i Sverige
> 100 000 skanningar
> 72 000 sökningar   
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finansieras av EU:s 
miljöprogram LIFE. 

ANVÄNDER SIN RÄTT ATT FÅ 
INFORMATION ENLIGT REACH ART.33

KONSUMENTEN:
1. Laddar ner Kemikalieappen
2. Skannar prylens streckkod
3. Frågar företaget om farliga 
kemikalier!



HJÄLP ERA KUNDER

KEMIKALIEAPPENS DATABAS (AskREACH) 
- FÖRETAG INFORMERAR
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• Kommunicera enklare med era kunder
• Visa upp era produkter i Kemikalieappen
• Fullfölj era skyldigheter i enlighet med Reach

artikel 33

8 av 10 konsumenter vill ha information vid köptillfället.



ATT LÄGGA IN INFORMATION I 
KEMIKALIEAPPENS DATABAS:
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• Skapa ett konto i användargränssnittet 
suppliers.askreach.eu

• Lägg in streckkoderna som tillhör er.
• Lägg in information om era varors innehåll av 

SVHC-ämnen. OBS: även för varor 
som inte innehåller SVHC-ämnen.

à När en app-användare skannar era varor får de 
information direkt!



ATT SVARA PÅ 
INFORMATIONSFÖRFÅGAN:
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Alt 1. Genom AskREACH användargränssnitt
- Skapa konto suppliers.askreach.eu
- Besvara frågan. Möjlighet att spara svar för 

varor i databasen.

Alt 2. Genom mejl
- Svara med vändande mejl

KONSUMENTER FÖRVÄNTAR SIG SVAR SNABBT!

Behövs ej om sparad information i AskREACH
databas
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AKTUELLT

- Ny förbättrad app-version 
- Konsumentkampanj intensifieras 
- Förfrågningar förväntas öka
- Kampanj för återförsäljare (2020/21)

Håll koll på Kemikalieinspektionens nyhetsbrev!
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FRÅGOR?
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TACK!

MARIA HAMMARLING
kemikalieappen@sverigeskonsumenter.se

www.kemikalieappen.se
www.askreach.eu
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